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COORDINACIÓN Y DOCENCIA 
Dr. Sergio Castaño Ávila
Médico adjunto Unidad de Cuidados Intensivos. Tutor de 
residentes. HUA. Profesor asociado Escuela de Enfermería 
UPV/EHU. Instructor avanzado en simulación clínica por el Center 
Medical SimulaHon e instructor de CRM. 
Dra Mónica Domezain Del Campo Médico adjunto Unidad de 
Cuidados Intensivos. HUA. Docente de residentes en curso de 
bioéHca, docente en cursos de prestación de ayuda a morir. 
Dra. Ángela Larrosa Arranz. 
Médica adjunta Unidad de Cuidados Intensivos. Tutora de 
residentes. HUA. 
Dra. Sara Cabañes Daro-Francés
Médica adjunta Unidad de Cuidados Intensivas. Tutora de 
residentes. HUA. 
Dra Ana San SebasHan Hurtado. Médica adjunta Unidad Cuidados 
Intensivos. Instructora de RCP Avanzada por el Plan Nacional de 
RCP. Coordinadora de trasplantes.
Dña Rocío Barreira Méndez.
Psicóloga clínica. DUE. Unidad Cuidados Intensivos HUA. 
Dra. Ana Tejero Mojena. Unidad de Cuidados Intensivas. Tutora 
de residentes. HUA. 
Dra. Janire Puente Jorge. Unidad de Cuidados Intensivas. Tutora 
de residentes. HUA. 

A QUIÉN SE DIRIGE 
Curso dirigido a médicos especialistas en formación de medicina 
intensiva del Hospital universitario de Araba. 



OBJETIVO GENERAL DEL CURSO 
- Adquirir habilidades no técnicas para el entrenamiento en competencias 
relacionadas con la acEtud profesional, la gesEón de tareas, el trabajo en 
equipo, la empaKa, la toma de conciencia, la relación y la comunicación con 
la familia. 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE LOS PARTICIPANTES 
- Conocer los fundamentos básicos en una comunicación efecEva.
- Adquirir formación de competencias en situaciones de comunicación diScil: 
gesEón de conflictos con la familia, información de malas noEcias, solicitud 
de autorización para la donación y trasplantes, comunicación de 
complicaciones y iatrogenia durante la atención médica. 
DESCRIPCIÓN DEL CURSO 
- El curso será imparEdo con una fase no presencial (7 horas), con 

contenidos generales de los modelos de comunicación y esElos de 
comunicación y una fase presencial  en el entrenamiento en habilidades 
no técnicas de Epo comunicaEvo. 

- Lugar: UGC de Medicina Intensiva del hospital Araba en Txagorritxu. 
- El contenido del curso promueve la prácEca reflexiva, la idenEficación de 

barreras comunicaEvas y estrategias de afrontamiento frente a 
comunicación diScil, mediante la prácEca en simulación y su debriefing.

- Los escenarios de simulación, se desarrollarán situaciones frecuentes de 
comunicación diScil en una UCI (mala evolución clínica en un paciente 
joven con TCE, solicitud de la autorización para la donación y trasplante 
en situaciones de especial complejidad familiar, propuesta de adecuación 
de los tratamientos de soporte vital, comunicación de complicaciones 
iatrógenas, propuesta de alta de ingreso prolongado en paciente muy 
dependiente de la unidad de críEcos).

- Planificación: cada uno de los escenarios está precedido de un 
prebreafing (compuesto por la aproximación al escenario, normas de 
desarrollo del mismo y su validación por parte de los parEcipantes), 
desarrollo (15-20 minutos) y debreafing con buen juicio y análisis de 
modelos mentales.

- Fin de la formación: resumen de recomendaciones de la comunicación 
clínica efecEva. 



PROGRAMA 
 Encuesta de saHsfacción: S Castaño 
10 al 17 marzo 2026 (7 horas): fase no presencial. Lectura de material 
y visionado de videos (Introducción a la comunicación, modelos de 
comunicación). Lectura material sobre modelo Bridge y modelo DISC 
de comunicación. 
17 marzo 2026: fase presencial.
 8:00-8:15h Bienvenida y presentación de los objeHvos del curso. 
S Castaño 
 8:15-8h45h Introducción a la Simulación. Briefing. S Castaño 
 8:45-14:30h Casos clínicos simulados (desarrollo, debriefing). 
Descanso a las 11h30 a 12h.
 Comunicación de malas noHcias. 
 Solicitud de autorización de donación y trasplantes. 
 Comunicación de iatrogenia. 
 Propuesta de adecuación del tratamiento de soporte vital. 
        Comunicación con familia conflicHva. 
 Debriefing didcil con un compañero de lo sucedido en clínica.
 Propuesta de alta en paciente con alta dependencia de SMI. . 
 14:30-15h Resumen del curso y conclusiones. R Barreira M 

Domezain. 
 Encuesta de saHsfacción: S Castaño

CONTACTO 
Servicio de Medicina Intensiva. UGC HUA. Tfno 945007652 


